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PREVENINDO A CORRUPGAO NA CADEIA DE FORNECIMENTO

INTRODUCAO

As empresas estao cada vez mais envolvidas
nas cadeias de fornecimento globais. No
entanto, riscos potenciais precisam ser con-
siderados para lucrar de fato com oportuni-
dades relacionadas.

Um dos principais riscos & a corrupgao,
muitas vezes ligada a violagoes de direitos
humanos e aos esforgos para burlar as
normas ambientais e de qualidade dos for-
necedores contratados. A percepgao do
plblico nao se concentra apenas nos forne-
cedores, mas também nas empresas que os
contrataram.

De acordo com essas diretrizes,
corrupgao é entendida principalmente
como suborno e aceitagao de subornos,
bem como concessao e aceitagao de
vantagens indevidas.

As infragoes relacionadas, tais como
chantagem, fraude, estelionato,
falsificagao de documentos e lavagem
de dinheiro, nao sao explicitamente
consideradas, embora sejam cobertas,
até certo ponto, pelas medidas
apresentadas aqui.

Os consumidores sao capazes de exercer
pressao, por exemplo, através de midias so-
ciais ou organizagoes da sociedade civil, e
as autoridades de seguranga exigem praticas
comerciais legais, éticas e sustentaveis.

Além de garantir a conformidade com os
regulamentos nacionais e internacionais, as
empresas devem adotar uma abordagem
proativa a fim de evitar a corrupgao em suas
cadeias de fornecimento, no que diz respeito
a responsabilidade corporativa e as praticas
comerciais

Evitar a corrupgao, portanto, nao apenas
atenua os riscos legais e comerciais. Ao
tomar as medidas adequadas, uma empresa
pode melhorar sua reputagao com seus pro-
prios funcionarios, clientes, fornecedores e
outros stakeholders, além de cortar custos
e, finalmente, obter vantagens competitivas.



Essas diretrizes podem ajudar as empresas
a implementar com sucesso medidas desen-
volvidas para evitar a corrupgao na cadeia
de fornecimento.

Para efeitos destas diretrizes, o foco
é especialmente nos seguintes atores
da cadeia de fornecimento:

- Funcionarios da propria empresa
com foco em processos de aqui-
sigao.!

- Fornecedores que tém um contrato
com a empresa, incluindo intermedi-
arios, corretores, agentes e outros
prestadores de servigos.

Além disso, fornecedores que nao tém
um contrato com a prépria empresa
também serao levados em conta
ocasionalmente (subfornecedores mais
abaixo na cadeia de fornecimento).

1 0 termo "funcionarios” inclui todos os individuos
empregados por uma empresa em sua sede e no exterior,
em todos os niveis, incluindo o nivel de geréncia executiva.
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Essas diretrizes estao divididas em duas
partes:

A PARTE | oferece uma visao geral do que
esta envolvido no desenvolvimento e imple-
mentagao de medidas anticorrupgao ade-
quadas para empresas que ainda nao exami-
naram detalhadamente formas de prevenir
a corrupgao em sua propria cadeia de forne-
cimento.

Possiveis medidas sao apresentadas e ex-
plicadas com referéncia ao modelo de seis
passos do Pacto Global das Nagoes Unidas.

A PARTE |l sugere maneiras de lidar com
os desafios praticos para empresas ja fami-
liarizadas com medidas anticorrupgao na
cadeia de fornecimento.

Exemplificados em 14 cenarios, os desafios
tipicos da implementagao de medidas anti-
corrupgao sao demonstrados. Os cenarios
baseiam-se em um processo exemplo de
aquisigao em trés estagios, abrangendo a
fase de oferta, fabricagao e entrega. Possi-
veis solugdes praticas sao dadas para cada
um dos desafios identificados.



ACAO PREVENTIVA OFERECE PROTEGAO E BENEFICIOS

A prevengao inadequada da corrupgao na
cadeia de fornecimento pode causar conse-
quéncias negativas abrangentes.

Um caso especifico de corrupgao no processo
de aquisigao nao s6 tem consequéncias ad-
versas para os funcionarios envolvidos, mas
também para a administragao e para toda a
empresa.

POSSIVEIS CONSEQUENCIAS DA
CORRUPGAD

m 0 valor da marca é prejudicado, acompa-
nhado por uma perda de confianga por
parte dos funcionarios, clientes, fornece-
dores e outros stakeholders, com uma
perda concomitante de participagao de
mercado e queda nas vendas (risco de
reputagao).

= Aempresa ou sua administragao pode ser
multada.

m Multas e detengao para funcionarios en-
volvidos com danos & reputagao.

m Exclusao da empresa de futuros processos
de licitagao, se tal caso for inserido em
registros pertinentes (por exemplo, re-
gistro de transparéncia).

m Taxagao de propriedade.

m Pedidos de indenizagao.

m Custos administrativos de reabilitagao,
incluindo tempo e custo da gestao de
crises e assessoria juridica para escla-
recer questoes de responsabilidade.

Mesmo que a propria empresa nao esteja
diretamente envolvida e a culpa seja intei-
ramente do fornecedor ou do subfornecedor,
um incidente pode ter sérias repercussoes
na propria reputagao e acarretar custos
significativos. A corrupgao de fornecedores
geralmente também & um caso para o Minis-
tério Piblico e outras autoridades.

Portanto, & importante que as empresas
tomem medidas preventivas.

Ao tomar medidas para evitar a corrupgao,
as empresas nao s podem evitar consequ-
éncias negativas, mas também podem se
beneficiar de toda uma série de vantagens
concretas.

0S BENEFICIOS DA PREVENGAO
PROATIVA A CORRUPGAD
= Melhora da imagem da marca e aumento
da confianga na empresa por parte de
funcionarios, clientes, fornecedores e

demais stakeholders, com consequentes
vantagens competitivas.
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= Redugao de riscos de responsabilidade.

m Garantia de autonomia empresarial. E IMPORTANTE OBSERVAR que empresas

m Foco em inovagao, assim como produtos que implementam medidas eficazes para
e servigos comercializaveis. evitar a corrupgao em suas cadeias de

= Redugao de custos no processo de aqui- fornecimento estao estabelecendo bases
sigao devido a maior eficiéncia e confia- importantes para o crescimento futuro.?
bilidade.

m Fortalecimento da atratividade como em-
pregador' 2 United Nations Global Compact, Business for Social

Responsibility (2012): Supply Chain Sustainability -
A Practical Guide for Continuous Improvement.


https://www.globalcompact.de/wAssets/docs/Lieferkettenmanagement/nachhaltigkeit_in_der_lieferkette.pdf

PARTE |
SEIS PASSOS PARA PREVENIR A CORRUPGAO NA
CADEIA DE FORNECIMENTO

Evitar a corrupgao na cadeia de fornecimento
sempre comega dentro de sua propria em-
presa, abrangendo seus proprios processos
internos relevantes e os funcionarios envol-
vidos no processo de aquisigao. Além disso,
a empresa contratante deve introduzir me-
didas especificas para fornecedores e sub-
fornecedores mais abaixo na cadeia de for-
necimento.

PASSO 1:
Comprometer

PASSO 6:
Comunicar

PASSO 5:
Medir

0 Pacto Global das Nagoes Unidas oferece
solugoes testadas e comprovadas para de-
senvolver e estabelecer um programa anti-
corrupgao na cadeia de suprimentos. Com a
ajuda das seis etapas a seguir, as medidas
necessarias podem ser desenvolvidas, estru-
turadas e implementadas com base em uma
abordagem processual que permite aprimo-
ramentos consistentes.

PASSO 2:
Avaliar

PASSO 3:
Definir

PASSO 4:
Implementar

Fonte: Baseado no UN Global Compact
management model, 2010



A seguir, cada um desses passos sera apre-
sentado em mais detalhes. Aqui, & impor-
tante observar que a forma especifica de
cada passo depende da empresa abordada
por exemplo, tamanho e complexidade, setor,
cultura corporativa existente, ambiente ope-

racional.

1. COMPROMETERSE

A fundagao para todos os esforgos bem-
sucedidos a fim de erradicar a corrupgao é
uma cultura corporativa que nao aceita
nem tolera a corrupgao. Para isso, a admi-
nistragao precisa assumir um compromisso
inequivoco que deve representar claramente
os valores corporativos que a empresa de-
fende. Esses devem, por sua vez, ser comu-
nicados em toda a empresa para que o0s
valores sejam internalizados e praticados
por todos os membros da equipe (tom do
topo - eco na base).

0 compromisso voluntario deve assumir a
forma de um cddigo de conduta para os fun-
cionarios e deve ser posto em pratica nas
atividades comerciais diarias. A concisao
pode ser mais eficaz do que um documento
longo e detalhado.

Além disso, um cddigo de conduta para
fornecedores deve ser elaborado. Ele deve
ser parte integral e obrigatéria de todos os
contratos com fornecedores.
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Para também alcangar subfornecedores, o
documento pode exigir que todos os forne-
cedores contratados por uma empresa in-
sistam que seus proprios fornecedores sigam
0s mesmos principios estabelecidos no co-
digo de conduta.

Em termos praticos, & aconselhavel incor-
porar a anticorrupgao em qualquer cddigo
de conduta existente.

Outra base importante para o sucesso da
prevengao da corrupgao & uma analise de
risco especificamente adaptada as necessi-
dades da empresa. Deve-se explicitamente
levar em conta que os riscos de corrupgao
existem nao apenas nos processos e estru-
turas da empresa, mas também nos de seus
fornecedores e subfornecedores. Com base
em tal abordagem baseada no risco, as em-
presas podem elaborar medidas apropriadas.

Possiveis riscos de corrupgao nos departa-
mentos de aquisigoes, fornecedores e sub-
fornecedores:

m Diretores de aquisigao dao prioridade a
certos fornecedores em beneficio prdprio.

m Um fornecedor suborna funcionarios do
departamento de aquisigao para obter um
contrato.
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= Um fornecedor ou subfornecedor obtém
licengas oficiais essenciais de forma ina-
ceitavel, fazendo pagamentos de facili-
tagao ao titular de um cargo.®

m Os funcionarios de sua prdpria empresa
apoiam ou protegem funcionarios de um
fornecedor em relagao a suborno.

= Os auditores aceitam subornos ao auditar
fornecedores ou aprovar produtos manu-
faturados (por exemplo, para certifi-
cagao).

3. DEFINIR

Com base nos riscos de corrupgao identifi-
cados, deve ser elaborado um programa para
evitar a corrupgao e lidar com quaisquer
casos de corrupgao que possam surgir. Ele-
mentos importantes do programa incluem
orientagdes e definigdes de processos,
apoiadas por medidas de treinamento e co-
municagao. Eles devem definir claramente o
que & esperado, que assisténcia esta dispo-
nivel e quem é a pessoa de contato se os
funcionarios tiverem alguma ddvida. Na de-
finigao do processo, os participantes devem
estar familiarizados com os riscos identifi-
cados e as medidas anticorrupgao perti-

3 Os detentores de cargos incluem funcionarios, funcionarios
piblicos, juizes e outros funcionarios para um cargo sob
direito piblico (por exemplo, ministros) ou encarregados
de tarefas a serem desempenhadas por uma autoridade
piblica (por exemplo, funcionarios de uma empresa que
desempenha fungdes administrativas do setor pablico).

nentes em sua propria area. Além disso, as
responsabilidades devem ser claras.

4. IMPLEMENTAR

As orientagoes, processos, treinamento e
medidas de comunicagao elaboradas devem
entao ser implementados na pratica.

As prioridades podem ser derivadas da ana-
lise de risco realizada no Passo 2.

As medidas para a forga de trabalho da sua
empresa devem incluir o seguinte:

m Medidas de treinamento e comunicagao:
sensibilize os funcionarios quanto aos
riscos e permita que eles apliquem as
orientagoes na pratica.

m Processos de aquisigao: estabelega me-
didas anticorrupgao, incluindo um prin-
cipio de verificagao dupla e procedimentos
claros de autorizagdo (veja abaixo as
medidas para fornecedores).

m Contatos: indique uma pessoa de contato
especifica a quem os funcionarios podem
contatar com perguntas gerais e casos
especificos em operagdoes comerciais
diérias.

m Sistema de deniincias: estabelega um pro-
cesso para a notificagao, identificagao e
investigagao de casos de corrupgao.



m Sangoes: estabelega e aplique sangoes

aos funcionarios envolvidos em casos de
corrupgao.

Regulamentos de bdnus: modifique a
remuneragao e o sistema de metas de
desempenho para que seus proprios fun-
cionarios reduzam os incentivos para
comportamentos corruptos.

Rodizio de trabalho: troque os funciona-
rios em posigoes-chave no processo de
aquisigdo em intervalos regulares (quando
possivel e conveniente).

As medidas para fornecedores devem incluir
o0 seguinte:

m Auditoria e monitoramento de fornece-

dores:

> Auditorias para fornecedores: identifi-
cagao de riscos de corrupgao e tipicos
delitos concomitantes (revisdo de inte-
gridade ou auditoria de riscos, frequen-
temente referida como auditoria de due
diligence).

> Durante a vigéncia de um contrato:
monitoramento (baseado em amostras
aleatorias) usando questionarios, entre-
vistas presenciais, auditorias e outros
métodos.

Medidas de treinamento e comunicagao:
os fornecedores devem ser sensibilizados
quanto aos riscos e ter a capacidade de
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aplicar os principios do cédigo de conduta
na pratica.

m Contratos e sangoes de fornecedores:

> Obrigagao dos fornecedores de seguir
os principios do cédigo de conduta para
fornecedores serem integrados nos
contratos (incluindo disposigdo para
auditorias de fornecedores).

> Devem ser considerados compromissos
adicionais para fornecedores, exigindo
que eles insistam que seus préprios
fornecedores cumpram o cddigo de
conduta e os obriguem a monitorar seu
cumprimento.

> Possiveis consequéncias da nao confor-
midade devem ser especificadas (in-
cluindo varias etapas de escalona-
mento, culminando no cancelamento do
contrato com fornecedores em casos
graves).

m Sistema de deniincias: estabelecimento de
um sistema de dendncias que pode ser
acessado por fornecedores e seus funcio-
narios e que seja ativamente comunicado
a eles (em todos os idiomas relevantes,
com uma pessoa de contato tangivel).

Além disso, as empresas devem examinar,
com base na analise de risco, se as medidas
também devem ser ampliadas para cobrir
os subfornecedores. Essas medidas podem
incluir monitoramento por amostragem,
medidas de treinamento e comunicagao e o
uso do sistema de dendncias.
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Todas as medidas devem ser documentadas
e comunicadas de uma maneira facil de
entender.

Um programa anticorrupgao nao & um projeto
que tem um comego definido ou data final.
Pelo contrario, & um processo continuo de
aprendizado, ajuste e melhoria. Revisoes
regulares devem ajudar a determinar se os
cddigos de conduta sao respeitados nas
operagoes do dia a dia, se as medidas sao
implementadas e se o programa é capaz de
abordar os riscos existentes e atender aos
requisitos de forma eficaz.

Revisoes e auditorias regulares, bem como
um sistema de controle internacional e in-
terno sao essenciais para assegurar a revisao
e melhoria continua das medidas anticor-
rupgao fomentadas no processo de aquisigao.

As deficiéncias e fraquezas identificadas
devem ser remediadas o mais rapidamente
possivel e os potenciais de melhoria devem
ser prontamente considerados.

E importante informar sobre medidas anti-
corrupgao, a fim de demonstrar responsabi-
lidade e cumprir seus compromissos neste
campo.*

Toda empresa deve informar sobre as me-
didas tomadas dentro da empresa e com
respeito a fornecedores e subfornecedores,
além da cadeia de fornecimento, para pre-
venir a corrupgao e lidar com quaisquer
casos de corrupgao, a fim de promover uma
imagem positiva da empresa dentro e fora
da empresa. As empresas podem fazé-lo, por
exemplo, em seu site, em seu relatdrio anual
ou em seu relatorio de sustentabilidade.

COOPERAGAO COM OUTROS
PARCEIROS

Os esforgos de uma empresa individual
podem nao ser suficientes para influen-
ciar para melhor um ambiente corrupto.
Além disso, em particular as pequenas
empresas frequentemente carecem de
recursos para enfrentar os riscos de
corrupgao e instigar contramedidas de
maneira efetiva. Isso pode ser particu-
larmente o caso em cadeias de forneci-
mento complexas.

4 No exercicio de 2017, as empresas listadas na bolsa de
valores na Alemanha, com uma forga de trabalho de mais
de 500 pessoas, passaram a ser obrigadas por lei a
informar sobre medidas e processos anticorrupgao em
suas divulgagbes nao financeiras (secdes 289b e 289c do
Cédigo Comercial Alemao).



A agao coletiva pode ajudar a superar tais
dificuldades, fazendo da cultura anti-
corrupgao a norma, deixando os agentes
corruptos isolados (nivelando o campo de
atuagao) e capacitando os operadores a en-
frentar os desafios juntos. Essa abordagem
coletiva reline operadores com a mesma
mentalidade dentro de uma rede e & um
instrumento fundamental na prevengao da
COFrupgao.

Ao fazer parte de iniciativas de agao cole-
tiva, as empresas podem criar melhores
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condigoes competitivas. Podem ser elabo-
radas e implementadas normas uniformes
de luta contra a corrupgao, podem ser
tomadas também medidas conjuntas para
combater a corrupgao entre os funcionarios
de servigos de inspegao, autoridades de
licenciamento ou autoridades aduaneiras,
se necessario a nivel politico.

As empresas devem, assim, envolver-se em
iniciativas de agao coletiva de acordo com
suas habilidades, levando em conta as leis
relevantes de monopélio e concorréncia.
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PARTE Il

LIDANDO COM 0S DESAFIOS DA IMPLEMENTAGAO

A implementagao de medidas de prevengao
da corrupgao em relagao as suas cadeias de
fornecimento pode fazer com que uma em-
presa encare uma série de desafios praticos,
dependendo do seu tamanho, do setor em que
opera e do seu nivel de internacionalizagao.

A seguir, 14 cenarios possiveis ilustram os
desafios tipicos que as empresas enfrentam

Processo de aquisigao exemplar

FASE DE OFERTA

@ 2 ]3]e
M E

Avaliagao de necessida- ’ Solicitagao de
des pelo departamento aquisigao e convite
especializado para enviar oferta

FASE DE FABRICAGAO

FASE DE ENTREGA

_>

[ ]
_’L,@_}&

ao implementar medidas anticorrupgao. Os
cenarios baseiam-se em um processo de
aquisigao em trés etapas, envolvendo ofertas,
fabricagao e entrega.

Para cada cenario e cada um dos desafios
descritos, sao identificadas possiveis me-
didas para resolver o problema.

2aa

= it |

Andlise e
negociagoes de oferta

&g
_—
Conclusao do contrato
e realizagao do pedido

V' N

Fabricagao de produto
pelo fornecedor

Entrega, inspegao,

aceitagao de produtos Pagamento



1. CONTORNANDO O DEPARTAMENTO
DE AQUISICOES

Um membro da equipe de um departamento
especializado gostaria de pedir um produto
diretamente ao fornecedor sem solicitar
e comparar varias ofertas diferentes. Em
resposta a uma pergunta do departamento
de aquisigoes, ele cita as especificagoes
do produto, que supostamente sd podem
ser atendidas por esse @nico fornecedor e a
consideravel pressao do prazo. Na opiniao
dele, esses dois fatores tornam desneces-
sario envolver o departamento de aquisigoes.
Ele argumenta que um processo de aquisigao
demorado comprometeria o sucesso do pro-
jeto.

Desafio:

0 programa anticorrupgao da sua empresa
exige que o departamento de aquisigdes
esteja envolvido na selegao do fornecedor.
Ao mesmo tempo, vocé nao quer que pro-
cessos inflexiveis comprometam projetos.

Possiveis solugoes:

m Garantir o status do departamento de
aquisigoes como um “parceiro de negd-
cios" dentro da empresa, incluindo uma
descrigao clara dos processos de aqui-
sigao da empresa na forma de diretrizes:
> Assegurar-se de que o departamento

de aquisigoes esteja envolvido em
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todos os procedimentos em um estagio
inicial, especialmente quando novos
paises, novos fornecedores ou novos
produtos estiverem envolvidos.

> Incorporar verificagoes e balangos or-
ganizacionais no processo de aquisigao,
incluindo, por exemplo, o principio da
dupla verificagao antes que os pedidos
de aquisigao sejam autorizados acima
de um determinado valor; atribuir es-
pecialistas técnicos ao departamento
de aquisigao para permitir que o de-
partamento verifique a legitimidade e
a justificativa das especificagoes; res-
peitar e cumprir as exigéncias de do-
cumentagao.

> |dentificar quaisquer excegdes aos pro-
cedimentos com a ajuda de critérios
firmes e procedimentos de autorizagao
claramente regulamentados com ante-
cedéncia (compras expressas e requi-
sitos de emergéncia).

= Envolver os chefes de outros departa-
mentos especializados no desenvolvi-
mento e implementagao de medidas de
prevengao a corrupgao no processo de
aquisigao para garantir uma relagao de
igualdade.

m Treinar o pessoal de outros departa-
mentos especializados em processos de
aquisigoes.
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2. CONVENCENDO 0 SEU PROPRIO
DEPARTAMENTO DE AQUISIGOES

Sua empresa quer implementar o cédigo de
conduta para os fornecedores, realizando
uma revisao de novos fornecedores de acordo
com esses critérios e incorporando as dis-
posigoes pertinentes no contrato. Os funcio-
narios de seu proprio departamento de aqui-
sig0es sao treinados em tdpicos como o que
deve ser considerado nos convites para
enviar uma oferta.

Desafio:

Vocé sabe que medidas de treinamento apro-
priadas sao indispensaveis para 0 sucesso
de medidas anticorrupgao. As medidas de
treinamento anunciadas, no entanto, causam
pouco entusiasmo nos chefes de departa-
mento responsaveis por aquisigoes. Sem este
apoio, a aceitagao das medidas de treina-
mento e, portanto, de todo o programa esta
em risco.

Possiveis solugdes:

m A administragao apoia ativamente a
introdugao de medidas de treinamento
(por exemplo, participando dos primeiros
cursos de treinamento, introduzindo com-
promissos voluntarios em toda a empresa
e um codigo de conduta).

Adapte as metas de desempenho da
equipe para varias finalidades corpora-
tivas (incluindo a participagao em trei-
namentos dentro do escopo do programa
anticorrupgdo) (ver também o desafio
n° 8 - "0 diretor de aquisi¢ao e o bdnus").

Conceba e modifique as sessdes de trei-
namento com base no feedback da equipe;
o treinamento deve gerar interesse no
assunto abordado, por exemplo, usando
exemplos praticos em vez de citar legis-
lagao.

Assegure-se de que os funcionarios es-
tejam ativamente envolvidos em sessdes
de treinamento, por exemplo, através da
interpretagao de papéis ou de um dialogo
aberto sobre metas possivelmente confli-
tantes.

Destaque os aspectos positivos das me-
didas anticorrupgao, inclusive protegendo
a empresa e os proprios funcionarios das
sangoes.

Adapte o tipo e a metodologia de treina-
mento ds necessidades da empresa, por
exemplo, incorporando o treinamento an-
ticorrupgao em outras medidas de treina-
mento.



3. 0 FORNECEDOR DESCONHECIDO

Sua empresa pretende expandir a gama de
produtos. 0 novo produto pode ser obtido a
um prego particularmente bom de um forne-
cedor no exterior. A pesquisa online inicial
no site em inglés do fornecedor nao revela
informagoes detalhadas sobre o proprio for-
necedor ou sobre o seu beneficiario.

Desafio:

Nesse caso, os critérios de avaliagao de
risco da sua empresa exigem a identificagao
de relagoes com detentores de cargos em
paises de alto risco. Embora isso nao seja
claro, vocé nao pode fazer um pedido com o
fornecedor.

Possiveis solugdes:

= Entre em contato diretamente com o for-
necedor e pega informagoes.

= Entre em contato com a cadmara de co-
mércio e inddstria do pais em questao
ou com a Camara Alema de Comércio e
IndGstria (AHK) juntamente com outros
fornecedores ou outras instituigoes do
pais e pega informagoes.

m Verifique os registros relevantes, incluindo:

> 0 registro da empresa local com a

ajuda de tradutores locais e especia-
listas de mercado.

5
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> Listas de sangdes (por exemplo, a lista
de Empresas Iniddneas e Suspensas da
Unido Europeia)®

> Banco de dados da imprensa.

> Redes sociais profissionais.

Contrate um prestador de servigos espe-
cializado em avaliagao de risco com co-
nhecimentos especificos no campo da
exploragao de estruturas de propriedade.

Se as informagoes necessarias nao esti-
verem disponiveis, reavalie os riscos e,
com base nisso, reconsidere a selegao
desse fornecedor.

Base de dados oficial da Unido Europeia (UE) que fornece
informagdes sobre pessoas, organizagdes e instituigoes e
suas sangoes financeiras da UE.
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4. 0 FORNECEDOR RELACIONADO

0 chefe de aquisigoes de sua subsidiaria
estrangeira elabora uma lista de fornece-
dores para a aquisigao de um importante
produto semiacabado. E descoberto que o
diretor administrativo da empresa mais pro-
eminente da lista & um primo do chefe de
aquisigoes de sua subsidiaria estrangeira.

Desafio:

De acordo com o cddigo de conduta para
funcionarios de sua empresa, a realizagao de
pedidos com fornecedores nao deve resultar
em vantagens indevidas para sua prdpria
equipe ou seus familiares. Este caso envolve
um conflito de interesses significativo, que
€ um obstaculo para a conclusao de um
contrato. No entanto, sua empresa prefere
trabalhar com o fornecedor mais renomado.

Possiveis solugdes:

m Verifique se o fornecedor oferece os me-
lhores termos e condigoes e registre as
decisoes detalhadamente.

m 0 chefe de aquisigoes deve retirar-se do
processo, ou seja, as decisoes relativas
a realizagao de um pedido devem ser
tomadas por outros colegas, sem qualquer
envolvimento do responsavel pela aqui-
sigao.

Mantenha registros detalhados do conflito
de interesses e a decisao tomada sobre
como lidar com a situagao.

Certifique-se sempre de que um conflito
de interesses nao seja, em si, um motivo
para descartar um fornecedor em poten-
cial, porque a decisao de selecionar essa
empresa ainda pode ser do interesse da
empresa, apesar do conflito de interesses.

Discuta conflites de interesse (por
exemplo, durante os cursos de treina-
mento) e torne obrigatério divulga-los.

Garanta a conformidade com os processos
de aquisigao padrao em todos os mo-
mentos, por exemplo, obtendo o ndmero
usual de ofertas para fins de comparagao.
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5. 0 FORNECEDOR INCORRIGIVEL

Sua empresa gostaria de contratar um novo
fornecedor. Segundo a pesquisa, este forne-
cedor & o Gnico no mercado que esta em
condigoes de fornecer sob tais circunstan-
cias. No ambito da avaliagao de risco, no
entanto, torna-se evidente que o fornecedor
nao & capaz nem estd disposto a imple-
mentar seu cddigo de conduta para forne-
cedores.

Desafio:

0 programa anticorrupgao da sua empresa
exige que os fornecedores aceitem e imple-
mentem esse cddigo de conduta. Segundo o
processo de selegao de fornecedores, este
fornecedor nao seria aceitavel sob as con-
digoes dadas. No entanto, vocé absoluta-
mente quer trabalhar com este fornecedor
para evitar qualquer risco para o sucesso do
projeto.

Possiveis solugoes:

m Tente entender por que o fornecedor esta
se recusando - talvez a empresa ja esteja
vinculada a véarias orientagoes diferentes
impostas por outras empresas.

m Fornega ao fornecedor informagdes (in-
cluindo estudos de casos) e esclarega
com a ajuda de estudos de caso quais sao
as consequéncias adversas que a falta de

medidas anticorrupgao pode ter para sua
empresa e também para o fornecedor.

Deixe inequivocamente claro para o for-
necedor que sua empresa nao pode coo-
perar sem um compromisso contratual
com a anticorrupgao e com o compro-
misso sendo posto em agao.

Leve seus requisitos a niveis mais altos
do fornecedor, para o nivel gerencial mais
alto, para os proprietarios ou para a em-
presa controladora e insista que medidas
anticorrupgao sejam implementadas.

Oferega treinamento anticorrupgao.

Em casos individuais, avalie os riscos e
decida se uma excegao pode ser aceitavel.



6. 0 AUDITOR IMPENETRAVEL

Sua empresa quer estabelecer uma nova rede
de fornecedores em outro pais. Um auditor
externo que fala a lingua local & contratado
e esta familiarizado com a situagao no local.
0 auditor conduz avaliagoes de risco para
toda uma série de fornecedores com base
em trabalhos de pesquisa, reunides com re-
presentantes de fornecedores e registros de
inspetores do estado (abrangendo salde e
seguranga ocupacional, requlamentagao am-
biental, programas anticorrupgao). A experi-
éncia na regiao, no entanto, poe em divida
a veracidade dos relatérios do auditor, que
nao encontrou motivos para reclamagao em
relagao a qualquer um dos fornecedores.

Desafio:

As diretrizes da sua empresa exigem que nao
existam ddvidas sobre o perfil de risco dos
fornecedores contratados pela sua empresa.
Os relatdrios enviados para vocé nao
atendem a esse critério.

Possiveis solugoes:

m Se necessario, solicite explicagoes adi-
cionais e informagoes basicas.

m Obtenha relatérios adicionais de experi-
éncia na regido e evidéncias (por exemplo,
de outras empresas ou fontes da sociedade
civil) para verificar as recomendagdes.
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Imponha um compromisso contratual an-
ticorrupgao aos auditores e regularmente
os relembre deste compromisso no ambito
das medidas de comunicagao e treina-
mento.

Introduza um sistema de rodizio para
auditores reduzirem as dependéncias.

Introduza um "principio de quatro olhos"
para auditores.

Faga com que sua préopria equipe realize
auditorias aleatérias.

Complemente as auditorias com um pro-
cesso de feedback eficaz para os forne-
cedores.

Configure seu proprio sistema de dendncia
para fornecedores e divulgue-o.

Garanta que o sistema de dendncias para
fornecedores funcione.

Apoie iniciativas para elaborar listas
de auditores reconhecidas e certificadas
(agao coletiva).
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7. 0 FORNECEDOR COM NORMAS

INDEPENDENTES

Sua empresa estd negociando um grande
contrato com um fornecedor estrategica-
mente importante. No entanto, a auditoria
mostra que os principios do cddigo de con-
duta do fornecedor nao correspondem exa-
tamente ao seu préprio cédigo de conduta.
A pedido, o fornecedor se recusa a adequar
o cddigo de conduta dele ao seu, direcionado
a outros clientes e a legislagao local.

Desafio:

Seu programa anticorrupgao exige que os
fornecedores se comprometam com os prin-
cipios do seu cddigo de conduta. Isto nao se
aplica ao presente caso, o que constitui um
obstaculo para uma maior cooperagao futura
com o fornecedor.

Possiveis solugdes:

m Verifique o cddigo de conduta do forne-
cedor para observar se ele tem valor
equivalente ao seu proprio cédigo de
conduta para fornecedores.
> Se vocé achar que os dois cddigos tém

valor equivalente, pode aceitar o codigo

6 Detalhes adicionais podem ser encontrados nas diretrizes
emitidas pela BDI, Federagao das Indistrias Alemas
(2010): Reconhecimento mituo sobre Cédigos de Conduta.

de conduta do fornecedor e também o

seu.

- Se possivel, concorde com uma revo-
gagao informal da exigéncia.

- Se isso nao for possivel, vocé deve
considerar um acordo por escrito re-
conhecendo o cddigo de conduta de
cada um.

> Se vocé achar que os dois cddigos de
conduta nao sao equivalentes, incor-
pore disposigoes individuais perti-
nentes ao contrato.

> Como alternativa, vocé deve considerar
permitir que os fornecedores baseiem
suas agdes na legislagdo valida e/ou
no codigo de conduta da associagao
profissional relevante.

Assegure-se de que o contrato contenha
uma clausula anticorrupgao.

Apresente seu préprio codigo de conduta
para fornecedores de acordo com os pa-
droes aceitos e incorpore outras disposi-
goes pertinentes aos contratos.

Reforce a cooperagao com outras em-
presas locais com a intengao de elaborar
e aplicar diretrizes comuns anticorrupgao
(garanta que vocé nio esteja infringindo
as disposigoes da lei de concorréncia).
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8. 0 DIRETOR DE AQUISIGAO E 0

BONUS

Um de seus diretores de aquisigoes chegou
a um acordo especial com um fornecedor,
sob o qual o fornecedor mantém os pregos
baixos até o final do ano e nao os aumenta
até o ano seguinte. Isso significa que o di-
retor de aquisigoes tem direito a um bdnus
maior. Nao ha justificativa objetiva para o
repentino salto nos pregos.

Desafio:

Os regulamentos de remuneragao de funcio-
narios devem ser revistos e ajustados de
acordo para evitar quaisquer riscos de cor-
rupgao inerentes. No entanto, a equipe do
departamento de aquisigoes resiste, pois
temem que seu salario possa ser reduzido.

Possiveis solugdes:

= Analise o caso e, se apropriado, imponha
sangoes ao diretor de aquisigdes para
demonstrar uma politica de tolerancia
zero a corrupgao dentro de sua prépria
empresa e fornecedores.

m Certifique-se que a administragao seja um
modelo a seguir em termos de compro-
missos anticorrupgao e que comuniquem
a mensagem anticorrupgao em toda a
empresa. Isso deve ser enfatizado repeti-

damente nas sessoes de treinamento da
equipe.

Sempre tenha contratos revisados por um
orgao independente dentro da empresa.

Leve os regulamentos de bénus para fun-
cionarios em consideragao nas analises
de risco.

Antes de conceder bonus, analise as tran-
sagoes e verifique se ha irregularidades.

Com a ajuda da administragao, certifi-

que-se de que o design do sistema de

bdnus leve em consideragao o seguinte:

> Os regulamentos nao devem contradizer
a cultura corporativa.

> Deve ser possivel alcangar metas de
desempenho ao agir eticamente.

> 0 pessoal nao deve ser pago puramente
com base no resultado (fortalecer a
propria motivagao do pessoal, definir
objetivos a longo prazo).

> Funcionarios que sejam culpados por
conduta grave ou repetida nao podem
ser promovidos.



9. FORNECEDORES DEMAIS PARA

VERIFICAGOES REGULARES

Apds um escandalo de corrupgao, um con-
corrente viu sua forte posigao no mercado
enfraquecer, uma vez que a administragao
e outras unidades implicadas tiveram um
papel importante na investigagao do escan-
dalo. Com base nessa observagao, a admi-
nistragao de sua propria empresa afirmou
claramente que a prevengao da corrupgao na
cadeia de suprimentos & uma das principais
prioridades, com efeito imediato. No entanto,
sua empresa possui contratos com varias
centenas de fornecedores em varios paises
diferentes.

Desafio:

Seu programa anticorrupgao exige que vocé
monitore os riscos envolvendo fornecedores
durante o prazo dos contratos. Vocé sabe, no
entanto, que nao é possivel executar verifi-
cagoes regulares em todos os fornecedores
na mesma medida.

Possiveis solugoes:

m Selecione uma abordagem baseada em
risco para priorizar os fornecedores a
serem verificados.

m Conduza verificagoes aleatdrias regulares
dos fornecedores.
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Se necessario, fornega recursos adicionais
em sua empresa para esse trabalho.

Integre questoes referentes & anticor-
rupgao em questionarios de fornecedores
existentes e envie os questionarios em
intervalos regulares para diminuir o
tempo e o esforgo do lado do fornecedor
e aumentar a transparéncia.

Pega aos fornecedores autoavaliagoes
e/ou relatérios regulares e proativos.

Use bancos de dados de fornecedores ex-
ternos, desde que os critérios de ava-
liagao fornecidos sejam compativeis com
as exigéncias de sua propria empresa.

Realize auditorias por meio de presta-
dores de servigos externos (consulte
também o desafio n° 6 - "0 auditor impe-
netravel").
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10. UBFORNECEDOR

No ambito da reestruturagao, sua empresa
estd agora trabalhando com véarios novos
fornecedores selecionados com base na ana-
lise de risco padrao. Durante a vigéncia do
contrato, sua empresa & informada de que
um fornecedor terceirizou uma parte impor-
tante do trabalho por um subfornecedor
desconhecido por vocé. Pesquisas iniciais
apontam para riscos de corrupgao.

Desafio:

Seu proprio processo de selegao de fornece-
dores nao permitiria fazer esse pedido para
tal fornecedor (e, portanto, tampouco com
um subfornecedor) com esse perfil de risco.
No entanto, seu fornecedor ja assinou um
contrato com o subfornecedor.

Possiveis solugdes:

= Fale o mais rapidamente possivel com o
seu fornecedor e esclarega que esta con-
duta nao esta de acordo com as inten-
goes ou o objeto do contrato da empresa
e, se necessario, insista para que o for-
necedor se retire do contrato com o sub-
fornecedor.

m Se o fornecedor nao estiver disposto a
cooperar, exclua o fornecedor de quais-
quer outros contratos ou cancele o con-
trato existente.

m Deixe claro durante as negociagoes con-
tratuais que nao pode haver subcontra-
tagao ou que qualquer subcontratagao
deve ser autorizada pela sua empresa e
isso deve ser incorporado ao contrato.

= Em seu contrato com fornecedores, exija
que eles obriguem seus proprios forne-
cedores a respeitar os principios de seu
proprio cddigo de conduta para fornece-
dores e responsabilizem seus fornece-
dores pelo monitoramento da conformi-
dade.

m Oferega suporte a subfornecedores em
conjunto com o monitoramento baseado
em amostras aleatdrias.



11. A EMPRESA DEPENDENTE

As informagoes andnimas de um funcionario
de seu fornecedor chegaram até vocé através
do sistema de denlncias, alegando que os
inspetores do governo foram subornados
para contornar as inspegoes relacionadas a
salide e seguranga ocupacional e a confor-
midade com as normas ambientais.

Desafio:

Em um caso como esse, as diretrizes da sua
empresa exigem o término das relagoes com
o fornecedor o mais rapidamente possivel.
No entanto, isso significaria a descontinui-
dade quase total do fornecimento de uma
importante linha de produtos.

Possiveis solugdes:

m Solicite uma reuniao com as pessoas res-
ponsaveis do fornecedor e solicite escla-
recimentos imediatos.

m Exija um fim imediato a pratica atual,
juntamente com outras evidéncias; se
necessario e possivel, realize inspegoes
por conta propria.

m Verifique em que medida os estagios de
encaminhamento cumprem a legislagao
nacional no pais do fornecedor e procure
a assisténcia de advogados experientes
naquele pais.
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m Garanta que a identidade do denunciante
nao seja descoberta pelo fornecedor.

m Exija que o fornecedor adote medidas
preventivas adicionais para garantir que
essa pratica nao seja repetida, incluindo
evidéncias das consequéncias para os
funcionarios culpados de praticas cor-
ruptas.

m Se o fornecedor demonstrar pouco inte-
resse em cooperar, verifique se vocé pode
cancelar o contrato imediatamente ou em
um futuro préximo e considere o cance-
lamento do contrato enquanto busca uma
fonte alternativa.

= Considere informar outras empresas que
também podem ser afetadas.
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12. 0 FORNECEDOR DEPENDENTE

Sua empresa trabalha com um grande ni-
mero de fornecedores menores, muitos dos
quais dependem dos pedidos feitos por sua
empresa. A experiéncia indica que dependén-
cias como essa estao associadas a riscos de
corrupgao (por exemplo, seus diretores de
aquisigoes podem fazer exigéncias adicionais
antiéticas).

Desafio:

Sua empresa implantou um sistema de de-
ndncias que permite aos funcionarios de
fornecedores informa-lo sobre casos de cor-
rupgao. Os fornecedores sao ativamente in-
formados sobre essa opgao. Eles nao a usam,
no entanto, porque temem que isso possa
implicar em desvantagens no futuro.

Possiveis solugdes:

m Certifique-se de que vocé & um bom mo-
delo anticorrupgao e apresente isso fora
da empresa para demonstrar aos forne-
cedores que a empresa tem uma politica
de tolerancia zero em relagao a corrupgao.

m Execute verificagoes aleatérias adequadas
nas transagoes.

= Fortalega o sistema de denincias dentro
da empresa:

> Garanta a protegao dos fornecedores
no ambito do sistema de dendncias
(incluindo o anonimato; garanta um
ponto de contato fora do departamento
de aquisigdes).

> Torne as leis e consequéncias sobre
protecao de dados e privacidade sob
a legislagao trabalhista transparentes
dentro e fora do seu prdprio pais.

> Oferega varios canais de comunicagao
diferentes dentro da empresa e para os
fornecedores, também em seus pro-
prios idiomas nacionais.

> Considere a configuragao de um ponto
de contato em um provedor de servigos
externo.

Realize treinamento para os funcionarios
para torna-los mais conscientes dos
riscos de tais situagdes (maior conscien-
tizagao entre colegas).

Introduza um sistema de rodizio de tra-
balho para prevenir o surgimento de re-
lagoes de longa data.

Comunique claramente aos funcionarios
relevantes que sangdes serao impostas
em caso de ma conduta e (quando neces-
sério) imponha essas sangdes.
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13. 0 FORNECEDOR DE SERVIGOS
VALIOSOS

Sua empresa contratou um especialista de
alto escalao que foi selecionado por causa
de uma proposta feita por um executivo em
um departamento especializado especifico.
No final do contrato, o especialista envia
uma fatura para sua empresa pelos servigos
prestados. O executivo do departamento es-
pecializado confirma a realizagao de todos
os servigos. Uma segunda verificagao revela
que os servigos a serem prestados nao es-
tavam claramente definidos no contrato ce-
lebrado com o especialista.

Desafio:

Antes que uma fatura possa ser autorizada
e liberada para pagamento, as diretrizes de
compra e aquisigao da sua empresa exigem
uma verificagao dupla dos servigos pres-
tados por uma unidade interna. Devido a falta
de termos de referéncia detalhados, nao é
imediatamente possivel realizar essa verifi-
cagao dupla ou pagar o especialista.

Possiveis solugdes:

m Questione o executivo e investigue qual-
quer potencial conflito de interesses.

m Se a definigao contratual dos servigos
for inadequada e/ou se houver motivos

razoaveis para dividas, exija documen-
tagao dos servigos prestados.

Quando um contrato é concluido, verifique

0 seguinte:

> Os servigos a serem prestados sao
claramente definidos e descritos em
detalhes.

> A documentagao que o contratante deve
fornecer & claramente estipulada.

> 0 pagamento esta claramente vinculado
a prestagao de todos os servigos espe-
cificados e @ documentagao pertinente.

Garanta que o contrato, a proporcionali-
dade dos servigos prestados, o pagamento
e a documentagao dos servigos prestados
sejam duplamente verificados dentro da
empresa.

Se possivel, solicite outras ofertas como
base para comparagao na verificagao de
contratos de servigos de consultoria ou
mediagdo (os servigos sdo dificeis de
quantificar).



14. RENEGOCIAGOES

Um fornecedor fez as entregas necessarias
dentro do prazo e de acordo com as dispo-
sigoes do contrato. Isso foi confirmado
quando a entrega foi aceita. Durante as re-
negociagoes, o fornecedor aponta para
custos adicionais e tenta negociar um prego
mais alto.

Desafio:

Basicamente, as renegociagoes desse tipo
sao consistentes com a pratica padrao em
seu ambiente de negdcios. Ao mesmo tempo,
vocé sabe de outros projetos na regiao que
os custos adicionais poderiam ter sido in-
corridos pelos pagamentos de facilitagao as
autoridades alfandegarias para acelerar o
desembarago alfandegario. Isso resulta em
um risco direto de responsabilidade para a
sua empresa, que deve ser totalmente des-
cartado antes que o pagamento seja feito.

Possiveis solugoes:

m Exija que o fornecedor fornega uma dis-
criminagao precisa dos custos adicionais
junto aos comprovantes pertinentes e
confirmagao por escrito do fornecedor de
que os fundos foram usados corretamente.

m Envie suas suspeitas ao fornecedor e ofe-
rega ajuda.
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m Sempre discuta possiveis riscos de cor-
rupgao com fornecedores e considere
possiveis contramedidas com eles.

= Quando os contratos forem concluidos,

garanta que:

> A documentagao a ser fornecida pelo
fornecedor é claramente estipulada.

> 0Os pagamentos estao ligados a entrega
completa de bens/servigos conforme
acordado e ao fornecimento da docu-
mentagao relevante.

> Os custos adicionais sd podem ser fa-
turados se forem autorizados previa-
mente.
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APROVEITANDO A DIGITALIZAGAO PARA REAGIR

AOS DESAFIOS

Todo programa anticorrupgao com consci-
éncia de riscos sustentaveis sera medido em
relagao a dois critérios: eficacia e custo-
beneficio. A digitalizagao oferece um grande
ndmero de opgoes para responder aos desa-
fios de combate a corrupgao na cadeia de
fornecimento. Isto aplica-se tanto as pe-
quenas e médias empresas como as multi-
nacionais.

A digitalizagao continua de informagoes e o
crescente networking via internet geram
cada vez mais oportunidades de coleta, uso
e avaliagao de dados méveis. A transfor-
magao digital pode, assim, aumentar signi-
ficativamente a eficacia e a eficiéncia em
termos de custos das medidas de prevengao
da corrupgao.

A digitalizagao facilita o seguinte: ’

u Selegao de fornecedores mais rapida e
mais econdmica, usando plataformas de
aquisigao e leiloes eletrénicos, junta-
mente com auditorias aprimoradas de
auditoria de due diligence, facilitadas pelo
armazenamento e analise de dados otimi-
zados e resposta ds avaliagoes de risco.

7  Consulte também Biermann et al. (2009): Compliance
Intelligence..

= Maior aceitagao e eficacia do treinamento,
concentrando o treinamento em relagao
aos perfis de risco e requisitos e inte-
grando melhor as medidas de treinamento
ao trabalho cotidiano com treinamento
movel, versoes em diferentes idiomas,
mais interagao interpessoal, espago para
compartilhar experiéncias e feedback
rapido.

= Sistemas de deniincias mais rentaveis e
mais flexiveis que respondam melhor as
diferentes preferéncias e habitos dos fun-
cionarios (por exemplo, utilizando dife-
rentes canais de comunicagao).

m Otimizagao de sistemas de controle in-
terno e analises de risco, em parte através
da triagem de registros de aceitagao e
transagoes de pagamento por irregulari-
dades, mas também analises de risco
aprimoradas e monitoramento em tempo
real através do processamento de dados
mestres, transagoes e dados de aplica-
tivos.

Grande sensibilidade & necessaria ao imple-
mentar essas medidas. A implementagao
bem-sucedida exige cumprir as disposigoes
de protegao e privacidade de dados, bem
como lidar com um volume de dados em
constante expansao a partir de uma varie-


https://shop.schaeffer-poeschel.de/prod/compliance-intelligence
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dade de fontes diferentes e com as oportu-
nidades oferecidas e as consequéncias de
conclusoes automatizadas que podem se
mostrar incorretas em situagoes especificas.
Nem tudo que & tecnicamente viavel também
é desejavel.

No entanto, as empresas devem aproveitar
as oportunidades oferecidas pela digitali-
zagao para responder aos desafios na im-

plementagao de medidas anticorrupgao na
cadeia de fornecimento e tornar a integridade
dos processos de negdcios ainda mais efi-
ciente.

8 Mais informagdes (em alemao apenas) podem ser

encontradas em DICO - Deutsches Institut fir Compliance
eV (2017): Erwartungen die Conformity Funktion 4.0 -
Thesenpapier zur digitalen Zukunft der Compliance.
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MAIS DIRETRIZES: AJUDA A PRATICA DIARIA

Projetando e realizando programas

Gestao de riscos

A Associagao de Administragao de Mate-
riais, Compras e Logistica da Alemanha
(2008): Cédigo de Conduta

Transparéncia Internacional (2014):
Principios Empresariais para o Combate
ao Suborno: Edigao de Pequenas e Médias
Empresas (SME)

Transparéncia Internacional (2013):
Principios Empresariais para Combater o
Suborno

Transparéncia Internacional do Reino Unido
(2012): A Lei de Suborno do Reino Unido
de 2010 - Procedimentos Adequados.
Orientagao sobre Boas Praticas. Procedi-
mentos para Programas Corporativos
Antisssuborno - Lista de Verificagao

Pacto Global das Nagdes Unidas (2016):
Combate a Corrupgao na Cadeia de
Fornecimento: Um Guia para Clientes e
Fornecedores

Escritorio das Nagoes Unidas sobre Drogas
e Crime (2013): Programa de Etica e

Conformidade Anticorrupgao para Empresas:

Um Guia Pratico

Camara de Comércio Internacional (2015):
Due Diligence Anticorrupgao de Terceiros
da ICC: Um Guia para Empresas de Pequeno
e Médio Porte

OECD (2017): Orientagao de Auditoria

de Due Diligence da OCDE para Cadeias de
Fornecimento Responsaveis no Setor de
Calgados

Transparéncia Internacional do Reino Unido
(2013): Diagndstico de Risco de Suborno -
Orientagao para a Realizagao de Avaliagao
Efetiva de Risco de Suborno

Pacto Global das Nagoes Unidas (2013):

Um Guia para a Avaliagao de Risco
Anticorrupgao

Sistemas de deniincia

Camara de Comércio Internacional (2008):
Diretrizes sobre Denilncias da ICC



Sistemas de bdnus para a equipe

Transparéncia Internacional (2016):
Incentivando a Etica - Gerenciando
Incentivos para Encorajar o Bem e Evitar
o Mau Comportamento

Clausulas-modelo para contratos com
fornecedores

Camara de Comércio Internacional (2012):
Clausula Anticorrupgao da ICC

Relatorios

Pacto Global das Nagoes Unidas, Transpa-
réncia Internacional (2009): Relatdrios
sobre o 10° Principio contra Corrupgao

Acao coletiva

Pacto Global das Nagdes Unidas (2015):
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Treinamento e outras formas de assisténcia
para funcionarios e empresas

Transparéncia Internacional da Alemanha,
Transparéncia Internacional de Bangladesh
(2015): Despindo a Corrupgao - Como
Evitar a Corrupgao no Setor de Vestuario
Pré-fabricado: cenérios de Bangladesh
Transparéncia Internacional do Reino Unido
(2014): Combate aos Pequenos Subornos

Pacto Global das Nagoes Unidas,

Forum Econdmico Mundial, Cimara
Internacional de Comércio, Transparéncia
Internacional (2009): RESISTA - Resistindo
a Extorsao e Solicitagao em Transagoes
Internacionais

Alliance for Integrity (2016): No eXcuses! -
Combatendo as 10 Desculpas Mais Comuns
para um Comportamento Corrupto. Um guia
de bolso para a integridade profissional.

Um Guia Pratico para Agao Coletiva contra
a Corrupgao

Instituto do Banco Mundial (2006): Comba-
tendo a Corrupgao Através da Agao Coletiva

37



38

PREVENINDO A CORRUPGAO NA CADEIA DE FORNECIMENTO

&Alliance
Integrity

A Alliance for Integrity &€ uma iniciativa de maltiplas partes, voltada para os negdcios, que busca
promover a transparéncia e a integridade do sistema econdmico. Para atingir esse objetivo, promove
agoes coletivas de todos os atores relevantes do setor privado, do setor plblico e da sociedade
civil. A Alliance for Integrity & uma plataforma que oferece solugoes praticas para fortalecer as
capacidades de conformidade das empresas e suas cadeias de fornecimento. Além disso, a Alliance
for Integrity contribui para a melhoria das condigoes de mercado, fomentando o dialogo entre os
setores pblico e privado. E por isso que a Alliance for Integrity & o ponto de contato global para
empresas que combatem coletivamente a corrupgao. www.allianceforintegrity.org

o®AL Co,

: @& Global Compact
W&’ Network Germany
W

0 Pacto Global foi langado pelas Nagdes Unidas em 2000. E uma plataforma estratégica e interna-
cional de aprendizado e dialogo sobre gestao corporativa sustentavel e responsavel, envolvendo
organizagoes da sociedade civil, empresas e governos nacionais. Trabalhando com seus parceiros,
o Pacto Global moldou o debate internacional sobre sustentabilidade corporativa e o desenvolvimento
de estratégias e ferramentas para sua implementagao. Como uma plataforma para o aprendizado
e o dialogo de varios interessados, o Pacto Global usa webinars, workshops, coaching, conferéncias
e discussoes especializadas em seu trabalho.

Através das redes locais, que organizam e executam muitos desses eventos, as empresas podem
promover topicos de sustentabilidade que eles consideram que devem ser abordados e, em seguida,
desempenham um papel ativo na formagao do dialogo. O Pacto Global Rede Alemanha & uma das
mais ativas do mundo, com cerca de 450 participantes. www.globalcompact.de/en

[
EE|EN Partnership for
Pl Sustainable Textiles

A Partnership for Sustainable Textiles & uma iniciativa de multiplos interessados com cerca de
150 membros do setor empresarial, organizagdoes nao governamentais, sindicatos, organizagoes
de padrdes e o governo alemao. A Textiles Partnership foi fundada em outubro de 2014 em resposta
aos acidentes fatais em fabricas téxteis em Bangladesh e no Paquistao e esta se esforgando para
alcangar melhorias sociais, ecoldgicas e econdmicas ao longo de toda a cadeia de fornecimento
téxtil. Com base em metas de parceria definidas em conjunto, todos os membros se comprometem
com metas vinculantes e verificaveis que se tornam gradualmente mais ambiciosas. Além disso,
ideias promissoras para solugdes sao promovidas através de Partnership Initiatives em paises
produtores. www.textilbuendnis.com


http://www.allianceforintegrity.org/de
https://www.globalcompact.de/de/
https://www.textilbuendnis.com/
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